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Menimbang

Mengingat

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KOTA TANGERANG
Nomor: 400.7/Kep.025-Dinkes/XI/2023

TENTANG

PETA PROSES BISNIS DI LINGKUNGAN
DINAS KESEHATAN KOTA TANGERANG

KEPALA DINAS KESEHATAN
KOTA TANGERANG

a. bahwa berdasarkan Peraturan Menteri

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 19 Tahun 2018 pasal 2 tentang
Penyusunan Peta Proses Bisnis Instansi Pemerintah
perlu meyusun Peta Proses Bisnis yang merupakan
acuan bagi instansi pemerintah untuk
menggambarkan hubungan kerja yang efektif dan
efisien antar unit organisasi untuk menghasilkan
kineja sesuai dengan tujuan pendirian organisasi
agar menghasilkan keluaran yang bernilai tambabh;

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud pada huruf a perlu menetapkan
Keputusan Kepala Dinas Kesehatan tentang peta
proses bisnis di lingkungan Dinas Kesehatan Kota
Tangerang.

Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999
tentang Penyelenggaraan Negara yang Bersih dan
Bebas dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1999
Nomor 75, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 385 1) ;

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112,
Tanbahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 3058) ;

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014
tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 20 14 Nomor 244,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5587) sebagaimana telah beberapa kali
diubah terakhir dengan Undang- Undang Nomor 9
Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua atas
Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik



Menetapkan

Kesatu

Kedua

Indonesia Tahun 2015 Nomor 58, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5679);

4. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 8
Tahun 2008 tentang Tahapan, tata cara
penyusunan, pengendalian dan Evaluasi
Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah;

5. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor
12 Tahun 2017 Tentang Pembinaan dan
Pengawasan Penyelenggaraan Pemerintah daerah;

6. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Nomor 19 Tahun 2018
tentang Penyusunan Peta Proses Bisnis InstanS*
pemerintah (Berita Negara Republik Indonesia
Tahun 2018 Nomor 411);

7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Nomor 25 Tahun 2020
tentang Road Map Reformasi Birokrasi 2020-
2024 (Berita Negara Republik Indonesia Tahun
2020. Nomor 44 1);

8. Peraturan Wali kota Tangerang Nomor 131 Tahun
2021 Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi,
Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas
Kesehatan;

9. Peraturan Walikota Tangerang Nomor 23 Tahun
2023 tentang Rencana Strategis Perangkat Daerah
Kota Tangerang Tahun 2024-2026.

MEMUTUSKAN

: Peta Proses Bisnis di lingkungan Dinas Kesehatan Kota

Tangerang sebagaimana tercantum dalam lampiran yang
merupakan bagian tidak terpisahkan dari Keputusan
Kepala Dinas ini

: Peta Proses Bisnis sebagaimana dimaksud pada Diktum

KESATU merupakan diagram yang menggambarkan
hubungan kera yang efektif dan efisien dalam rangka
mencapai tujuan Dinas Kesehatan Kota Tangerang dalam
mewujudkan Birokrasi yang profesional serta tata kelola
Pemerintahan yang baik dalam memberikan pelayanan
Publik.



Ketiga : Keputusan Kepala Dinas Kesehatan ini mulai berlaku pada
tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Tangerang
Pada tanggal: 28 November 2023

KEPALA DINAS KESEHATAN

Pembina Tingkat I, IV/b
NIP. 197705012005012010



Lampiran : Keputusan Kepala Dinas Kesehatan Kota Tangerang
Nomor : 400.7 /Kep.025-Dinkes /X1/2023
Tentang : Peta Proses Bisnis di Lingkungan Dinas Kesehatan Kota
Tangerang
KERTAS KERJA 1
Matrik Antara Mandat dengan Proses Bisnis
Dinas Kesehatan Kota Tangerang

Visi Kota Kota Tangerang Yang Sejahtera, Berakhlakul Karimah Dan

Tangerang a Saing

Misi Kota Bersama mengembangkan kualitas sumber daya manusia

Tangerang yang | melalui peningkatan mutu pendidikan, kesehatan dan

didukung OPD

kesejahteraan sosial dengan mewujudkan tata kelola
pemerintahan yang profesional dan berintegritas

Tujuan Kota
Tangerang yang
didukung OPD

1. meningkatkan kualitas dan daya saing sumber daya
manusia

Sasaran Kota
Tangerang yang
didukung OPD

1. Meningkatnya derajat kesehatan masyarakat

Program OPD

1. Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah

2. Program Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan
Dan Upaya Kesehatan Masyarakat

3. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya
Manusia Kesehatan

4. Program Sediaan Farmasi, Alat Kesehatan Dan
Makanan Minuman

5. Program  Pemberdayaan  Masyarakat Bidang
Kesehatan
Kegiatan OPD Program Penunjang Urusan Pemerintahan
Kabupaten/Kota;

e Administrasi Keuangan Perangkat Daerah

e Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah

¢ Administrasi Umum Perangkat Daerah

e Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan
Pemerintah Daerah

e Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan
Daerah

e Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang
Urusan Pemerintahan Daerah

o Peningkatan Pelayanan BLUD

Program Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan Dan
Upaya Kesehatan Masyarakat
e Penyediaan Fasilitas Pelayanan Kesehatan untuk
UKM dan UKP Kewenangan Daerah
Kabupaten/Kota
e Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKM dan
UKP Rujukan Tingkat Daerah Kabupaten/Kota
o Penyelenggaraan Sistem Informasi Kesehatan secara
Terintegrasi




e Penerbitan Izin Rumah Sakit Kelas C, D dan
Fasilitas Pelayanan Kesehatan Tingkat Daerah
Kabupaten/Kota

Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Manusia
Kesehatan
e Perencanaan Kebutuhan dan Pendayagunaan
Sumberdaya Manusia Kesehatan untuk UKP dan
UKM di Wilayah Kabupaten/Kota Peningkatan
Sarana dan Prasarana Aparatur
e Pengembangan Mutu dan Peningkatan Kompetensi
Teknis Sumber Daya Manusia Kesehatan Tingkat
Daerah Kabupaten/Kota

Program Sediaan Farmasi, Alat Kesehatan Dan Makanan
Minuman

e Pemberian Izin Apotek, Toko Obat, Toko Alat
Kesehatan dan Optikal, Usaha Mikro Obat
Tradisional (UMOT)

e Penerbitan Sertifikat Produksi Pangan Industri
Rumah Tangga dan Nomor P-IRT sebagai Izin
Produksi, untuk Produk Makanan Minuman
Tertentu yang dapat Diproduksi oleh Industri
Rumah Tangga

Program Pemberdayaan Masyarakat Bidang Kesehatan
e Advokasi, Pemberdayaan, Kemitraan, Peningkatan
Peran serta Masyarakat dan Lintas Sektor Tingkat
Daerah Kabupaten/Kota
e Pengembangan dan Pelaksanaan Upaya Kesehatan
Bersumber Daya Masyarakat (UKBM) Tingkat
Daerah Kabupaten/Kota




BEL IDENTIFIKAS PROSES

NO. PROSES JENIS PROSES | KODE PROSES
(1) (-2-) (-3-) (-4-)

5 |Terkelolanya Administrasi Keuzngan Perangkat Daerah Manajemen KTDINKES.05

6 |Terkelolanya Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerzh Manajemen KTDINKES.08

7 |Terkelolanya Administrasi Umum Perangkat Daerzh Pendukung KTDINKES.07

& |Terpenuhinya Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintah Daerah Pendukung KTDINKES.08

9 |Tersedianya Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Pendukung KTDINKES.09
KTDIMKES. 10

. N ) ) Pendukung
10 |Terpeliharanya Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah
11 |Meningkatnya Pelayanan BLUD Pendukung KTDINKES.11

KTOINKES.01.01
Panyediazn Fasilitas Pelayanan Keszhatan untuk UKM dan UKP Kewenangan Daerah Kabupaten/Kota 3ekratariat, Bidzng Yankes, UPTIF, Bidang ¥zsmas dan Bidang 30K

KTOINKES.01.02 : < Bi idans z idzns
|P=nyediazn Layznan Kesehatan untuk UKW dan UKP Rujukan Tingkat Dazrah Kzbupaten/Kota Bidang Kesmas, Bidang P2F, Bidang Vankes dan Bidang DK

KTDINKES.D1.03

Penyelengzaraan Sistem Informasi Keszhatan secara Terintegrasi Bidang Yankes
KTOINKES.0104

Penerbitan lzin Rumah Sakit Kelas C, D dan Fasilitas Pelzyanan Kesehatan Tingkat Daersh Kzbupsten Kotz Bidang Yankes

Perzncanzzn Kzbutuhan dan Pendayagunazn Sumberdayz Manusia Kesehatan untuk UKP dzn UXM di KTDINKES.02.01

Wilayzh ¥zbupaten/Kotz Peningkatan Szranz dan Prasarana Aparatur Bidang 30K

Pangembangzn Mutu dan Peningkatan Kompetensi Teknis Sumber Daya Manusiz Kesehatan Tingkat Dasrsh | KTDINKES.02.02

khuiaten:’(uta Bidz ni 50K

KTDINKES.D3.01

Pzmbzrian lzin Apotek, Toko Obat, Toko Alat Kesehatzn dan Optikal, Usaha Mikro Cbat Tradisional [UMOT) Bidang Yankes
KTDINKES.03.02 Bidang Kesmas

Pengrbitan sertifikat Produksi Pznzzn Industri Ruman Tangsz dan Nomor P-IRT sebagai lzin produksi untuk

Produk Mzkanan Minuman Tertentu iani :Iaiat Diir:lduksi aleh Industri Rumah Tar'iia

Advokasi, Pemberdayaan, Kemitrazn, Peningkatan Peran s=rta Masyarakat dan Lintas Sektor Tingkat Daerah | KTDINKES.04.01 Bidang 30K

Kzbupaten/Kata

Pzngembangzn dan Pelaksanzan Upaya Kesehatan Bersumber Daya Masyarakat (UKBM) Tingkat Daerzh KTOINKES.04.02 Bidang 50K

Kabupatan/Kota
5 |Terkelolznya Administrasi Keuangan Perzngkat Daerah KTDINKES.05

Administrasi Perznzkat Daersh KTDINKES.05.01 Sekretariat
& |Terkelolanya Administrasi Kepegawaian Perangkat Dagrah KTDINKES.08

Administrazi Keosgawaizn Perangkat Dasrah KTOINKES.08.01 Sekretariat
7 Terkelolzmya Administrasi Umum Perangkat Dzerzh KTDINKES.O7

Administrazi Umum Perangkat Dazrsh KTDINKES.D7.01 Sekretariat
& |Terpenuhinya Barang Milik Dagrah Penunjang Urusan Pemerintah Dagrah KTDINKES.08

Pzngadzan Barang Milik Dazrzh Panunjang Uruszn Pamerintah Dazrzh KTDINKES.DB.01 Sekretariat
9 |Tersedianya Jasa Penunjang Urusan Pemerintzhan Dasrah KTDINKES.09

Pznyediazn lzsa Penunjang Urusan Pemerintzhan Daerah KTDINKES.09.01 Sekretariat
10 |Terpeliharanya Barang Milik Dzerah Penunjang Urusan Pemerintzhan Daeran KTDINKES.10

Pzmalinaraan Barang Milik Dzarzh Pzrunjang Urusan Pemerintahan Daarzh KTDINKES.10.01 Sekretariat
11 |Meningkatnya Pelayanan BLUD KTDINKES.11

Peningkatan Pelzyznan BLUD KTDINKES.11.01 Bidang Yankes, UPT dan Sekretariat




KODE 5UB

PROSES
£}

Pznyediazn Fasilitas Pelayanan Kesshatan untuk UKM dan UKP Kewenangan Daerah Kabupaten/kota KTDINKES.01.01 Sekratariat, Bidang Yankes, UPT IF, Bidang ¥zsmas dan Bidang 50K
Panyediazn Layanan Kesehatan untuk UKM dan UKP Rujukan Tingkat Dazrzh Kzbupaten Kota KTDINKES.01.02 Bidang Kesmag, Bidang P2, Bidang Yankes dan Bidzang SDK
Penyelengzaraan Sistem Informasi Kesehatan secara Terintegrasi KTDINKES.01.03 Bidang Yankes
Pznerbitan |zin Rumeh Szkit Kelzs C, D dan Fasilitas Pelayanan Kesehatan Tingkat Dazrzh Kabupaten Kotz KTDINKES.01.04 Bidang Yankes
Perencznazn Kebutuhan dan Pend Sumbsrdaya Manusia Kesehatan untuk UKP dzn UKM di KTDINKES.02.01
Wilayzh ¥zbupaten/¥Xata Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur Bidanz 50K
Pengembzngzn Mutu dan Peningkatzn Kompetensi Tekniz Sumber Daya Manusia Kesehatan Tingkat Dazrzh | KTDINKES.02.02
Kabupaten/¥ota Bidang SDK.
Pzmbzrian Izin Apotek, Toka Obat, Toko Alat Kesehatan dan Optikal, Usaha Mikro Obat Tradisional [UMOT) | KTDINKES.02.01 Bidang Yankes
Penerbitzn sertifikat Produksi Pangan Industri Rumzh Tanggz dan Momar P-IRT sebagal lzin produksiuntuk | KTDINKES.02.02 Bidang Kesmas

Produk Makznzn Minuman Tertentu yang dapat Diproduksi olzh Industri Rumzh Tangsz

Advokasi, Pzmberdayaan, Kemitrazn, Peningkatzn Peran serta Masyarzkat dan Lintas Sskior Tingkat Daerah | KTDINKES.04.01 Bidang 50K

Kzbupaten/¥ota

Pangembangan dan Pelaksanzan Upaya Kesehatan Barsumber Dayz Masyarakat |UKBM) Tingkat Daerzh KTDINKES.04.02 Bidang 50K

Kzbupaten/¥ota
5 Terkelolznya Administrasi Keuzngan Peranghat Dzerah KTDINKES.05

Administrasi K Parangkst Deerah KTDINKES.05.01 Sekretarizt
3 Terkelolznya Administrasi Kepsgawaizn Peranghat Dasrah KTDINKES.08

Administrazi Kepegawaizn Perangkat Daerah KTDINKES.08.01 Sekretarizt
7 Terkelolznya Administrasi Umum Perangkat Daerzh KTDINKES.07

Administrasi Umum Perangiat Dazsrzh KTDINKES.07.01 Sekretarizt
g Terpenuhinya Barang Milik Dagrah Penunjang Urusan Pemerintah Daerah KTDINKES.03

Pzngadzan Bzrang Milik Dazrzh Penunjang Urusan Pemerintah Dazrzh KTDINKES.08.01 Sekretarizt
i Tersediznya Jzsa Penunjzng Urusan Pemerintahan Daerah KTDINKES.09

Pznyediazn Jasa Penunjang Urusan Pemerintzhan Daerzh KTDINKES.09.01 Sekretarizt
10 Terpeliharanya Barang Milik Dzerah Penunjzng Urusan Pemerintahan Dagrah KTDINKES.10

Pzmeliharaan Barzng Milik Dzerzh Pznunjang Urusan Pemerintahan Dazrzh KTDINKES.10.01 Sekretarizt
11 IWeningkatnya Pelayanan BLUD KTDINKES.11

Pzninghaten Pelzyznan BLUD KTDINKES.11.01 Bidang Yankes, UPT dan Sekretariat

IDENTIFIKASI PETA LINTAS FUNGSI

KODE SUB KODE CFM
NO SUB PROSES PROSES PETA LINTAS FUNGSI

(-2 (-3-) (-4-)

Penyediaan KTDINKES.01.01|Pengembangan Rumah KTDINKES.01.01

Fasilitas Sakit CFM 01

Pelayanan

Kesehatan

untuk UKM dan

UKP

Kewenangan

Daerah

Kabupaten/Kota
Pengadaan Prasarana dan |[KTDINKES.01.01
Pendukung Fasilitas CFM 02
Pelayanan Kesehatan
Pengadaan Alat KTDINKES.01.01
Kesehatan/Alat CFM 03




IDENTIFIKASI PETA LINTAS FUNGSI

KODE SUB
NO SUB PROSES PROSES PETA LINTAS FUNGSI

KODE CFM

Penunjang Medik Fasilitas
Pelayanan Kesehatan

Pengadaan Obat, Vaksin

KTDINKES.01.01

CFM 04
Pengadaan Bahan Habis |KTDINKES.01.01
Pakai CFM 05
Penyediaan KTDINKES.01.02|Pengelolaan Pelayanan KTDINKES.01.02
Layanan Kesehatan Ibu Hamil CFM 01
Kesehatan

untuk UKM dan
UKP Rujukan
Tingkat Daerah
Kabupaten /Kota

Pengelolaan Pelayanan

KTDINKES.01.02

Kesehatan Ibu Bersalin CFM 02
Pengelolaan Pelayanan KTDINKES.01.02
Kesehatan Bayi Baru CFM 03

Lahir

Pengelolaan Pelayanan

KTDINKES.01.02

Kesehatan Balita CFM 04
Pengelolaan Pelayanan KTDINKES.01.02
Kesehatan pada Usia CFM 05

Pendidikan Dasar

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan pada Usia
Produktif

KTDINKES.01.02
CFM 06

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan pada Usia
Lanjut

KTDINKES.01.02
CFM 07

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan Penderita
Hipertensi

KTDINKES.01.02
CFM 08

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan Penderita
Diabetes Melitus

KTDINKES.01.02
CFM 09

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan Orang dengan
Gangguan Jiwa Berat

KTDINKES.01.02
CFM 10

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan Orang Terduga
Tuberkulosis

KTDINKES.01.02
CFM 11

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan Orang dengan
Risiko Terinfeksi HIV

KTDINKES.01.02
CFM 12

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan bagi Penduduk
pada Kondisi Kejadian
Luar Biasa (KLB)

KTDINKES.01.02
CFM 13




IDENTIFIKASI PETA LINTAS FUNGSI

NO SUB PROSES

KODE SUB

PETA LINTAS FUNGSI

PROSES

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan Gizi
Masyarakat

KODE CFM

KTDINKES.01.02
CFM 14

Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan Kerja dan
Olahraga

KTDINKES.01.02
CFM 15

Pengelolaan Pelayanan

KTDINKES.01.02

Kesehatan Lingkungan CFM 16
Pengelolaan Pelayanan KTDINKES.01.02
Promosi Kesehatan CFM 17
Pengelolaan Pelayanan KTDINKES.01.02
Kesehatan Tradisional, CFM 18

Akupuntur, Asuhan
Mandiri, dan Tradisional
Lainnya

Pengelolaan Surveilans

KTDINKES.01.02

Kesehatan CFM 19
Pengelolaan Pelayanan KTDINKES.01.02
Kesehatan Jiwa dan CFM 20

NAPZA

Pelayanan Kesehatan
Penyakit Menular dan
Tidak Menular

KTDINKES.01.02
CFM 21

Pengelolaan Jaminan

KTDINKES.01.02

Kesehatan Masyarakat CFM 22
Operasional Pelayanan KTDINKES.01.02
Puskesmas CFM 23
Pelaksanaan Akreditasi KTDINKES.01.02
Fasilitas Kesehatan di CFM 24
Kabupaten/Kota

Penyelenggaraan KTDINKES.01.03 |Pengadaan KTDINKES.01.03

Sistem Alat/Perangkat Sistem CFM 01

Informasi Informasi Kesehatan dan

Kesehatan Jaringan Internet

secara

Terintegrasi

Penerbitan Izin
Rumah Sakit
Kelas C, D dan
Fasilitas
Pelayanan
Kesehatan
Tingkat Daerah
Kabupaten /Kota

KTDINKES.01.04

Peningkatan Tata Kelola
Rumah Sakit dan Fasilitas
Pelayanan Kesehatan
Tingkat Daerah
Kabupaten/Kota

KTDINKES.01.04
CFM 01

Peningkatan Mutu
Pelayanan Fasilitas
Kesehatan

KTDINKES.01.04
CFM 02

Penyiapan Perumusan
dan Pelaksanaan

KTDINKES.01.04
CFM 03




IDENTIFIKASI PETA LINTAS FUNGSI

NO SUB PROSES

KODE SUB
PROSES

PETA LINTAS FUNGSI

KODE CFM

Pelayanan Kesehatan
Rujukan

Perencanaan
Kebutuhan dan
Pendayagunaan
Sumberdaya
Manusia
Kesehatan
untuk UKP dan
UKM di Wilayah

KTDINKES.02.01

Pemenuhan Kebutuhan
Sumber Daya Manusia
Kesehatan sesuai Standar

_

KTDINKES.02.01
CFM 01

Kabupaten/Kota

Peningkatan

Sarana dan

Prasarana

Aparatur
Pembinaan dan KTDINKES.02.01
Pengawasan Sumber Daya CFM 02
Manusia Kesehatan

Pengembangan |KTDINKES.02.02|Pengembangan Mutu dan |[KTDINKES.02.02

Mutu dan Peningkatan Kompetensi CFM 01

Peningkatan Teknis Sumber Daya

Kompetensi Manusia Kesehatan

Teknis Sumber
Daya Manusia
Kesehatan
Tingkat Daerah
Kabupaten /Kota

Tingkat Daerah
Kabupaten/Kota

Pemberian Izin
Apotek, Toko

Obat, Toko Alat
Kesehatan dan
Optikal, Usaha

KTDINKES.03.01

Pengendalian dan
Pengawasan serta Tindak
Lanjut Pengawasan
Perizinan Apotek, Toko
Obat, Toko Alat

KTDINKES.03.01
CFM 01

Mikro Obat Kesehatan, dan Optikal,

Tradisional Usaha Mikro Obat

(UMOT) Tradisional (UMOT)

Penerbitan KTDINKES.03.02|Pengendalian dan KTDINKES.03.02
sertifikat Pengawasan serta Tindak CFM 01
Produksi Lanjut Pengawasan




IDENTIFIKASI PETA LINTAS FUNGSI

NO SUB PROSES

KODE SUB

PETA LINTAS FUNGSI

Pangan Industri
Rumah Tangga
dan Nomor P-
IRT sebagai Izin
produksi untuk
Produk
Makanan
Minuman
Tertentu yang
dapat
Diproduksi oleh
Industri Rumah
Tangga

PROSES

Sertifikat Produksi
Pangan Industri Rumah
Tangga dan Nomor P-IRT
sebagai Izin Produksi,
untuk Produk Makanan
Minuman Tertentu yang
dapat Diproduksi oleh
Industri Rumah Tangga

KODE CFM

Advokasi,
Pemberdayaan,
Kemitraan,
Peningkatan
Peran serta

Masyarakat dan
Lintas Sektor
Tingkat Daerah

KTDINKES.04.01

Peningkatan Upaya
Promosi Kesehatan,
Advokasi, Kemitraan dan
Pemberdayaan
Masyarakat

KTDINKES.04.01
CFM 01

Kabupaten /Kota

Pengembangan |KTDINKES.04.02|Bimbingan Teknis dan KTDINKES.04.02
dan Supervisi Pengembangan CFM 01
Pelaksanaan dan Pelaksanaan Upaya

Upaya Kesehatan Bersumber

Kesehatan Daya Masyarakat (UKBM)

Bersumber Daya

Masyarakat

(UKBM) Tingkat
Daerah

Kabupaten /Kota

Terkelolanya KTDINKES.05

Administrasi

Keuangan

Perangkat

Daerah

Administrasi KTDINKES.05.01 |Penyediaan Gaji dan KTDINKES.05.01

Keuangan Tunjangan ASN CFM 01

Perangkat

Daerah
Koordinasi dan KTDINKES.05.01
Pelaksanaan Akuntansi CFM 02
SKPD

Terkelolanya KTDINKES.06

Administrasi




IDENTIFIKASI PETA LINTAS FUNGSI

KODE SUB KODE CFM
NO SUB PROSES PROSES PETA LINTAS FUNGSI
Kepegawaian
Perangkat
Daerah
Administrasi KTDINKES.06.01 |Pengadaan Pakaian Dinas [KTDINKES.06.01
Kepegawaian Beserta Atribut CFM 01
Perangkat Kelengkapannya
Daerah
Sosialisasi Peraturan KTDINKES.06.01
Perundang-Undangan CFM 02
Terkelolanya KTDINKES.O07
Administrasi
7 |Umum
Perangkat
Daerah
Administrasi KTDINKES.07.01 |Penyediaan Komponen KTDINKES.07.01
Umum Instalasi CFM 01
Perangkat Listrik/Penerangan
Daerah Bangunan Kantor
Penyediaan Peralatan dan |[KTDINKES.07.01
Perlengkapan Kantor CFM 02
Penyediaan Peralatan KTDINKES.07.01
Rumah Tangga CFM 03
Penyediaan Bahan KTDINKES.07.01
Logistik Kantor CFM 04
Penyediaan Barang KTDINKES.07.01
Cetakan dan CFM 05
Penggandaan
Penyediaan Bahan KTDINKES.07.01
Bacaan dan Peraturan CFM 06
Perundang-undangan
Penyelenggaraan Rapat KTDINKES.07.01
Koordinasi dan Konsultasi CFM 06
SKPD
Pengadaan KTDINKES.08
Barang Milik
Daerah
8 |Penunjang
Urusan
Pemerintah
Daerah
Pengadaan KTDINKES.08.01|Pengadaan Kendaraan KTDINKES.08.01
Barang Milik Dinas Operasional atau CFM 01
Daerah Lapangan
Penunjang
Urusan
Pemerintah
Daerah
Pengadaan Mebel KTDINKES.08.01
CFM 02




IDENTIFIKASI PETA LINTAS FUNGSI
NO SUB PROSES

KODE SUB
PROSES

PETA LINTAS FUNGSI

Pengadaan Sarana dan
Prasarana Gedung Kantor
atau Bangunan Lainnya

KODE CFM

KTDINKES.08.01
CFM 03

Tersedianya
Jasa Penunjang

KTDINKES.09

9 |Urusan
Pemerintahan
Daerah
Penyediaan Jasa|KTDINKES.09.01|Penyediaan Jasa KTDINKES.09.01
Penunjang Komunikasi, Sumber CFM 01
Urusan Daya Air dan Listrik
Pemerintahan
Daerah
Penyediaan Jasa KTDINKES.09.01
Peralatan dan CFM 02
Perlengkapan Kantor
Penyediaan Jasa KTDINKES.09.01
Pelayanan Umum Kantor CFM 03
Terpeliharanya KTDINKES.10
Barang Milik
Daerah
10 [Penunjang
Urusan
Pemerintahan
Daerah
Pemeliharaan KTDINKES.10.01|Penyediaan Jasa KTDINKES.10.01
Barang Milik Pemeliharaan, Biaya CFM 01
Daerah Pemeliharaan dan Pajak
Penunjang Kendaraan Perorangan
Urusan Dinas atau Kendaraan
Pemerintahan Dinas Jabatan
Daerah
Penyediaan Jasa KTDINKES.10.01
Pemeliharaan, Biaya CFM 02
Pemeliharaan, Pajak, dan
Perizinan Kendaraan
Dinas Operasional atau
Lapangan
Pemeliharaan Peralatan |KTDINKES.10.01
dan Mesin Lainnya CFM 03
Pemeliharaan/Rehabilitasi| KTDINKES.10.01
Gedung Kantor dan CFM 04
Bangunan Lainnya
Meningkatnya KTDINKES.11
11 |Pelayanan
BLUD
Peningkatan KTDINKES.11.01 |Pelayanan dan Penunjang |[KTDINKES.11.01
Pelayanan Pelayanan BLUD CFM 01

BLUD




Pemerintah Pusat
AN
Regulasi
Pambinaan

Pemaerintah Prowins:
Regulasi. P=mbinaan
dan Eaardini

i likGta:
H
kehijakan/drahan

PETA PROSES BISNIS DINAS KESEHATAN
PEMERINTAH KOTA TANGERANG

KTDINKES.05 Sobututan
Administrasi asgpanas

Parangkat Daesrah

ETDINKES. 04
Femenuhan
Upaya Kesehatan
e ngan Dan
Upaya Kesehatan
Masyarakat

KTDINKES. O3 ETDINKES. 04

Sediaan Sediaan
Farmasi, Alat

Farmasi, Alat
esihatan Dan
Mizhanan
Ilinwman

Sumber Deya
Ilanusia

Kasehatan Minuman

‘ Egiridran
Fergurddd un Porgaseanar
Proses Litama
QPR LIE Kedga e
Bl asikian - Frlapanarn f Perseruhas Sarans Praerena
KTDINKES, 07 KTDINKES. 08 KTDINKES. 09
Administrasi Pangadaan Penyediaan
Lembaga UsraLarm Barang Milik lasa
Lain/Slakebalder: el Peranghat Dracrahi Penunjang
Farjeiama Daerah Urusan
Pemerintaban
Danrah
Masyarakal DERD; Ferearfaatar Tekrodegl & Pablhad

Bdasidenn kil

Kebutuhanaspims)

KTOINKES 11

Peningicatan Pelayanan
BLUD Daerak

KTDINEES. 10

Pemaliharaan
Barang Milik
A Danrah Penunjang
Pengerdaliar Pengrasesn Ll
Pemerintahan
Daerah

Proses Pendukung

Palaperan, penilaian
dar Evaluasi :
Pemerniah Pusat
[LAN]

Evaluasi/palaporan :
'F P rirtah Prandrsi

Farmulasi,
Impdemeniasi dan
money
Kebijakan:
Walikota

Diskaimnany
Pelak=araan Kegiatan:
OPDURE Kerp loen

LEEEE T T
- Lembaga Lain/
Stakeholder

LaparanfEvaluzsi:
" LFRD

Pelayanan
Pembsraan
-...- Masyarakat/OPDY
Unit ke lain




Femenuhan Upaya Kesehatan Perorangan Dan Upaya Kesehatan Masyarakat

Pemerintah

Pusat/Prowins | — = == o e e mm o e = = Pelaparan &
Regulasi/pembinaan Evaluasi :
PemaerintahyProwvinsi

KTDINKES.01.01

Lembaga
Laln/Stakehoider Penyediaan Fasilitas ——
e Pelayanan Kesehatan . Pelaksanaan
untuk VKM dan UKP Kegiatan :

AP/ Unit Eerga

Eewenangan Daerah
Kabupaten/Kota

CPO Unit Kerja kain
Data dan Infarrmasi

Fasiitasi Pembinaan,

Sumnber
Masyarakat/DPAD = Datafinformasi
Neomtarghritlf KTDINKES.01.02 Masyarakat :

Uebubuhanfaspiras

Penyediaan Layanan
Kesehatan wuntuk UERM
dan LKP RBujukan
Tingkat Daerah
T RabpatenyEotE

I
I
1
1
[
|
1
I
I
1
1
|
|
1
[
I
KTDINKES.01.03 I
Penyelenggaraan 1
|

|

1

|

I

1

1

|

|

1

|

I

1

1

|

|

1

Sistem Informasi
Keszehatan secara
Terintegrasi

KTDIMKES,. 01.04
Semua proses Penyelenggaraan |
Bisnis Sistern Informasi
Manajerial kesehatan secara
Terintegrasi
KT....00
= Peninglatan
Pelayanan BLUD
SE

T Dukunmganm ..o

SRR . S DI EPPPIP PP

—_— = = = RO = — = —



Terpenuhinya Upaya Kesehatan Perorangan Dan Upaya Kesehatan Masyvarakat

Pemerintah
PusatyProvinsi ; e e e o e e e e o o o o o Pelaporan &
Regulaziy pembinaan | Evaluasi :
] I Pemerintahy/Provinsi
] KTDIMKES.01.01 I
Lembaga
Lain/Stakeheilder I Penyediaan Fasilitas | Dokurnan
et
Friasama I Pelayanan Kesehatan | | . Pefaksanaan
| untuk LIKM dan UKP kaglatan :
I OPD/Unit Kerja
— ] Kewenangan Daerah
QPR Lnit Kerja kin I
Diata dan Informizsi . Ka hupmnjkﬂta I
[ | Fasiitasi Pembinaan/
] I Sumiber
sasyarakaty/ DPRD: L CatafInformasi ;
Phasukankritikd I KTDIMKES.01.02 Masyarakat
Eedutuahan/aspirasi - I
] Penyediaan Layanan I
] Kesehatan untuk UKM
I dan UKF Rujukan I
Tingkat Dasrah |
I I KTOINKES.02
I i Meningkatnya Kapasitas
I KTDINKES. 01,03 Sumber Daya Manusia
Penyelenggaraan 1 Kesehatan
ETDINKES 03 I Sistem Informasi |
Tersedianya I Kesehatan secara |
Sediaan Farmasi, I Terintegrasi I
Alat Kesshatan
Dan Makanan I | R
Minuman ] I Meningkatrya
l Pemberdayaan
I KTDINKES.01.04 | Masyarakat Bidang
Penerbitan lzin Rumak Kesehatan
Semua proses I Sakit Kelas €, D dan |
Bisnis ﬂ Fasilitas Pelayaran 1
Manalerlal " Kesehatan Tingkat |
i '™
1 Kabupaten/Kota 1
I KTDIMNEES. 11
] I ~|  Meningkatnya
o s o o o s o o o e o o Pelayanan BLUD
Semua Proses
Bisnis
Pendukung




Meningkatnya Kapasitas Sumber Daya Manusia Kesehatan

Pemmarintah
PUSAt/PIoNingi | b o e o e o o o o = Pelaparan &
Regulasi/pembinaan Evaluasi :

PemmerintahyProvinsi

Lembaga KTDINKES.02,01
Laving Stakehakder Dokurmen
Karjasama Perencanaan Kebutuhan dan Pelaksanzan
Pendayagunaan Sumberdaya Fagiatan ;

. Ui
Manusia Kesehatan untuk UEP OFDyLUnis Kerga

dan UKM di Wilayah
Kabupaten/Kota Peningkatan
Sarana dan Prasarana

QPO Unit Eerja kain
Data dan Informasi

Fasiitasi Fembinaany

Surmber
wiasyarakat/DRRD: Aparatur B Datafinformasi :
Petmeey kanskritikd Masyarakat

Esutuhan/aspiras

KTDINKES.02.02

Semua proses | Semua Proses
Bisnis Pengembangan Mutu dan Bisnis Utama
Manajerial - Peningkatan Kompetensi
Teknis Sumber Daya Manusia
Kesehatan Tingkat Daerah
Kahupaten/Kotakabupaten/ KTDINKES, 11
Kata Meninghatiga
Semua Proses - Pt tirycani BLUD

Bisnis

Pendukung

=== === ==m—- ===k ====9



Tersedianya Sediaan Farmasi, Alat Kesehatan dan Makanan Minumana

Pemerintah
PusatyProving ; _—— e o o o = = = — Pelagoran &
Regulasi/pembinaan Evaluasi :

PemmserintahyProvinsi

Lembaga KTDINKES.03.01
lal'l-'E-I:ﬂkEl'\-cle Dokuman
Kerjasama Pemberian lzin Apotek, Toko _ Pelaksanaan
Obat, Toko Alat Kesehatan dan Kagiatan ;

Optikal, Usaha Mikro Obat QPDy/Unit Kerja

Tradizional (UMOT)

CPDYLINIE Karja kin
Data dan Informasi

Fasiitasi Pembinaan/

Surmber
stasparakat/DPAD: - Datafinformasi
Mssuban kritik! Masyarakat

gelutdhan faspirasi

KTDINKES.03.02

Semua proses | Semua Proses
Bisnis Penerbitan sertifikat Bisnis Utama
Manajerial - Produksi Pangan Industri
Rumah Tangga dan Nomor
P<IRT sebagai lzin produksi
untuk Produk Makanan KTOINKES. 11
Minuman Tertentu yang Meninghatiya
Semua Proses L dapat Diproduksi oleh Pelayanan BLUD

Biznis Industrl Rumah Tangga

Pendukung

=== === —- - —— ===k ====95



Meningkatnya Pemberdayaan Masyarakat Bidang Kesehatan

Pemerintah
Pusat)/Provins ;
Hegulazi/pembinaan

Lembaga
Lain/Sakehalder
Karjasama

CPLy Uit Kerja lain
Data dan Informasi

Masyarakaty/DPAD:
Misubkankritikf
Betutuhanaepiras

Semua proses
Bisnis
Manajerial

Semua Proses
Biznis

Pendukung

'

e ety

g

KTDINKES.04.01

Adwvaokasi, Pemberdayaan,
Kemitraan, Peningkatan Peran
serta Masyarakat dan Lintas
Sektar Tingkat Daerah
Kabupaten/Kota

KTDINKES.D4.02

Pengembangan dan
Pelaksanaan Upaya
Kesehatan Bersumber Daya
Masyarakat (UKBM) Tingkat
Daerah Kabupaten/Kota

F'el.;.pu:uran &
Evaluasi @
Permerintahy/Provinsi

Dokurmsen
Pelaksanaan
Kagiatan ;
OPDyUnit Kerga

Fasiitasi Fembinaany
Summber

B Datafinformasi:

Masyarakat

Semua Proses

Bisnis Utama

KTDINKES. 11

Meningkatiga
Pelayanan BLUD



Permerintah
Regulasi/pernbinaan ] . Evabuasi =
| I PemerintahProvins
! |
Lembaga I
Lin/Sakebalder: | Dokuman
Karjasama ] N Pelaksanaan
| i Kagiatan ;
— OPDY Unit Kerja
) |
QDY UniE Karla lain: ]
Data dan Infarmasi I I
1 I Easiitasi Pembinaan/
] - sumber
Mazyarakat/DPRD: I KTDINKES.04.05 1 B Datafinformasi;
k Fritiky I Masyarakat
Eebutuhan/ aspiras ] Administrasi Umum I
I Perangkat Daerah i
! 1
| 1 Semua Proses
| 1 Biznis Utama
: |
! |
: ] KTOINKES, 11
1 | Meningkatmya
Semua Proses —h-l I Puskincbetin BLUD
Bisnis 1
Pendukung — | 1
! |
: |
1



Pemerintah
Pusat/Proving :
Regulasi/ permbinaan

Lembaga
Lain/Stakehalder:
Karjasama

QPR UInit Kerja Kin:
Data dan Infiarmasi

Masyarakat/DPRD:
s kangkritik!
Esbutuhan/aspirasi

e

Semua Proses
Bisnis
Pendukung

'

R S

KTDINKES.06.01

Administrasi Kepegawaian

Perangkat Daerah

Pelaparan &
- Evaluasi -

PemerintalyProvinsi

Diokurman
Pelakianaan

Kagiatan ;
OPD/Unit Kerja

Fasiitasi Pembinaan/
Surmiber

L DatafInformasi :
Magyarakat

Semua Proses

Bisnis Utama

KTDINKES. 11

Meninghkatnya
Pelayanan BLUD




Peta Subproses
KTDINKES.0T

Terkelolanya Administrasi Umum Perangkat Daerah

Pemmerintah
Pusat/Proving : e = ———— - Pelaporan &
Aegilasi/pembinaan | . Evaluasi :
| I 7| PemerintahyProvinsi
i
Lembaga I I
LainSakebalder: | Dokurnsn
Kirjasama I | Pelaksanaan
I Kagiatamn ;
:bl | OPDYUnit Kerja
QPFD/Linit Kerja lain |
Data dan Inforrmasi l |
I I Easiitasi PFembinaany
] Surnber
Masyarakat/LFRL: I KTDINKES.O7.01 I b Datafinformasi :
mhlhl'm|.l:a|rl."|-=rili_k-' ) | Masyarakat
Artuhsn,a5pirael | Administrasi Umum I
I Perangkat Daerah |
I I
Semua proses | I [ Semua Proses
Bisnis 1 I Bisnis Utama
Manajerial | I
I I
|
I | KTOINKES 11
I | Meninghatmya
Semua Proses +I I yanan BLUID
Bisnis [
Pendukung I |
|
I
! |
I



Femerintah
Pusaty Proving
Regulasi/permbinaan

Lembaga
Lain/Stakehalder:
KRijasama

QDY LN Earja hain:
Data dan Informasi

Peta Subproses
KTDINKES. 08

Sasparakat/DPRD:
Mesubankritik!
gslutuhan aspinas

Semua Proses
Bisnis
Pendukung

== = = ————————
I |
I [
I

I
1

I
I |
r [
|

|
I

I
I 1
I ETDINKES. 06,01 |
] Pengadaan Barang Milik I
I Daerah Penunjang Urusan I
1 Pemerintah Daerah I
I 1
I [
I

I
I I
- I |
I [
I

I
I 1
| [
|

I
I 1

Terpenuhinya Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintah

Pelaporan &
Ewaluasi
PemmerintahyProvinsi

Dokurnan
Pelakianaan
Kagiatan ;
OPDy Uit Kerja

Fasiitasi Pembinaan
Sumiber
Datafinformasi :
Pasyarakat

Semua Prosas

Bisnis Utama

KTOINKES, 11

Meninghatmya
Pelayanan BLUD




Peta Subproses
KTDINKESF

Tersedianya Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah

l Pemerintah
usaty Provinsi ; = = == = ——— - Pelaporan &
Regulasipermbingan | = Evaluasi :
] I Permerintahy/Provinsi
1
Lembaga 1 |
wmk{::?::n?aﬁﬂ. | Dokurmnan
1 I I Pelakianaan
i Kagiatan ;
L | OPD/Unit Kerja
CFLYUnit Karja kain: l I
Diata dan Informizs| ] |
I I Fasiitasi Pembinaan
I KTOINKES.09.01 Surmber
Masyarakat/DPRD: . . I i Data/Iinformasi
Pssukangkritik/ 1 Penyediaan Jasa Penunjang I Masyarakat
st sny e pIragl ] Urusan Pemerintahan
| Daerah |
. i
Semua proses I |
Bisnis |
Manajerial ] I sem |:|a Proses
—— | | Bisnis Utama
I
I |
I I KTOINKES, 11
I I A Meninghativga
Semua Proses L= | I Pelayanan BLUD
Bisnis " |
Pendukung I
|
I I
I |



Peta Subproses
KTDINKES.10

Terpeliharanya Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah

Pemerintah
Pusat/Provins : === = = ———— - Pelamaran &
Regulasi/pembinaan | . Evaluasi :
] I Pamerintahy/Preving
I
Lembaga I I
lalné!-'lfii.el'uh:l-rr' | Dokumen
Afjasama I I Pelaksanaan
I Kagiatan :
—'*—l | OPDY Uit Kerja
QPO LInit Karja kin: |
Data dan Informasi ] |
1 | Fasiitasi Pembinaan/
] HTCANKES,10:01 Surnber
Masyarakat/ DPRD: . . I i Datafinformasi :
Masukangkritik/ | Pemeliharaan Barang Milik | Masyarakat
Nabtuhan/aspiras ] Dacrah Penunjang Urusan |
] Pemerintahan Daarah
|
]
Semua proses i |
Bisnis |
Manajerial ] I Sr_lrm:m Proses
—— | | Bisnis Utama
]
| |
I I KTOINKES, 11
I | eningkatnya Pelayanan
Semua Proses —II-I | AL
Biznis I
Pendukung I I
]
I |
I |



Peta Subproses

Semua Proses — -
Biznis
Pendukung

KTINKES 11
Meningkatnya Pelayanan BLUD
Pemerintah
Pusaty Prowing ; = ————— - Pelaparan &
Regulaci/pembinaan I - Evaluasi :
| I PemerintahyPrevinsi
1
Lembaga I |
I.alnl:-'S'lfii.El'unHrr' | Dokumen
arjakama I I _ Pelakianaan
| agan:
i | OPDYUnit Berfa
QPFD/UInit Earja lain: |
Data dan Informzsi
[
| Fasiitasi Fembinaan/
ETRIMKES, 11,01 | Sumber
Masyarakat/DPRD: B i Data/informasi :
Masukankritik! Peningkatan Pelayanan Masyarakat
Extutahan 'as pirasl BLUD I
[
|
Semua proses |
Bisnis |
Manajerial | Sem |:r.1 Proses
Bisnis Utama
[
|
|
|
[
|
|
|
|



Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan Dan Upaya Kesehatan Masyarakat

Stakeholders

Bidang F2P

[ Bidang Kesmas

_ [ Hlda"n -
"

Masyarakat

[
[
[
[
[
OPD/Unit Kerja I
[
[
[
|
[ ™9

Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Manusia Kesehatan

| |

Bidang F2P [ Bidang Kesmas ]

Stakeholders

Masyarakat

|
|
|
|
|
OPD/Unit Kerja I
|
|
|
|

Penyediaan Sediaan Farmasi, Alat Kesehatan Dan Makanan

| |

Stakeholders

Bidang P2P [ Bidang Kesmas ]

Masyarakat

|
|
|
|
|
OPD/Unit Kerja I
|
|
|
|



Peningkatan Pemberdayaan Masyarakat Bidang Kesehatan

Stakehaolders

Bidang P2P [ Bidang Kesmas J
OPD/SUnit Kerja

B

Masyarakat
S 1
Peta Relasi
KTDINKES. 05
Pengelolaan Administrasi Keuangan Perangkat Daerah

y, G S T T - - === I

| [ '

Stakeholders | |

|

: BIUang PP [ Bidang Kesmas ] I

OPD/Unit Kerja | | |

|

: Bidang Kesmas |

Masyarakat | I

| |

e oo e o e o e o e e e e o e o J

Peta Relasi
KTDINKES.06
Pengelolaan Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah

I- T T I O O I T T I O O D S T O O T S - I

| =] '

Stakeholders | |

| _ |

I Bidang P2P [ Bidang Kesmas J I

OPD/Unit Kerja | | l

|

, Bidang Kesmas I

Masyarakat : I

| l

h - O - - - - T - S T S S T T S T T S - . ‘




Peta Relasi
KTDINKES.O7

Pengelolaan Administrasi Umum Perangkat Daerah

Stakeholders

Bidang P2P Bidang Kesmas J
OPD/Unit Kerja

Masyarakat

Peta Relasi
KTDINKES.DH

Pemenuhan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintah

Stakehalders

Bidang P2P Bidang Kesmas J

o

OPD/Unit Kerja

-

Bidang Kesmas ]

Masyarakat

Peta Relasi
ETIMNKES.09

Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah

Stakeholders

OPDfUnit Kerja

Masyarakat

|

I

|

| i _

I Bidang P2P Bidang Kesmas J
|

|

|

|

|




Peta Relasi
KTDINKES. 1D

Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan

Stakeholders

OPD/Unit Kerja

|

|

|

| i _

I Ridang P2P Bidang Kesmas J
|

|

I

|

|

Masyarakat
e oo o e e e e e e o e e e e e e e = = = 1
Peta Relasi
KTDINKES.11
Peningkatan Pelayanan BLUD
Stakeholders _
OPD/Unit Kerja L

Masyarakat

|

|

|

| i _

I Bidang P2P Bidang Kesmas ]
|

|

I

|

l




